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Abstrak 

Internet adalah sistem global dari seluruh jaringan komputer yang dimana saling 

terhubung satu dengan lainnya. Internet juga dapat diartikan sebagai jaringan komunikasi 

global dimana jaringan ini menghubungkan miliaran jaringan dengan computer dimana ia 

menggunakan sistem standar global transmission control protocol. Internet sangat berperan 

penting dalam kehidupan sehari-hari manusia. Banyak hal yang bisa dilakukan dengan 

menggunakan internet saja. Penggunaan internet dapat memberikan dampak buruk dan baik 

bagi para pengguna. Maka dari itu perlunya pengetahuan bagi masyarakat akan pentingnya 

penggunaan internet secara sehat dan aman. Oleh karena itu dibutuhkan sebuah penyuluhan 

agar para masyarakat paham akan dampak baik dan buruk dari internet. Kami melakukan 

penyuluhan mengenai Dampak Baik dan Buruk Internet yang di lakukan di perumahan Centre 

View Batam. Kegiatan ini dilaksanakan melalui Zoom Meeting. Tujuan dilakukan ini adalah 

mengedukasi para remaja-remaja yang ada di perumahan Centre View Batam agar dapat 

mengetahui dampak baik dan buruk dari internet. Metode yang kami gunakan dalam 

penyuluhan yaitu metode tanya jawab atau yang biasa di sebut questionnaire yang telah kami 

sediakan. Berdasarkan hasil dari kuis yang kami sediakan dapat disimpulkan bahwa para 

remaja-remaja memahami dampak buruk dan baik internet. 

Abstract 

 The Internet is a global system of all computer networks that are interconnected with 

one another. The internet can also be interpreted as a global communication network where 

this network connects billions of networks with computers where it uses a standard global 

transmission control protocol system. The internet plays an important role in people's daily 

lives. Many things can be done using the internet alone. Internet use can have both good and 

bad effects on users. Therefore the need for knowledge for the community about the importance 

of using the internet in a healthy and safe manner. Therefore, an outreach is needed so that 

people understand the good and bad effects of the internet. We conducted counseling about the 

Good and Bad Impact of the Internet which was carried out at the Center View Batam housing. 

This activity is carried out through Zoom Meeting. The purpose of this is to educate teenagers 

in the Batam Center View housing so that they can know the good and bad effects of the 

internet. The method we use in the counseling is the question and answer method or commonly 

called the questionnaire that we have provided. Based on the results of the quiz that we provide, 

it can be concluded that teenagers understand the bad and good effects of the internet. 

Keywords: The Good and Bad Effect of Internet 
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Pendahuluan

Perumahan Centre View Batam 

yang berlokasi di Taman Baloi, Kota 

Batam, Kepulauan Riau, Indonesia terdapat 

sekitar 200 warga yang tinggal 

diperumahan tersebut dan diantara 200 

warga terdapat 35 remaja disana. 

Perumahan ini sudah terbangun sejak lama 

dan juga banyak warga yang sudah lama 

tinggal disana juga. Fasilitas di Perumahan 

Centre View Batam terdapat sebuah 

lapangan seperti lapangan sepak bola dan 

juga keamanan serta kebersihan disana juga 

sudah diatur oleh Kepala RT dan RW juga. 

Banyak warga setempat sudah percaya 

dengan lingkungannya yang aman dan juga 

strategis, terdapat banyak tempat makan 

dan juga dekat dengan jalan besar. 

Pemanfaatan internet telah mengubah pola 

hidup dan budaya manusia dalam belajar, 

bekerja, berkomunikasi, berbelanja dan 

aspek lainnya. Saat ini masyarakat lebih 

banyak menggunakan internet dalam 

berkomunikasi seperti surat elektronik, 

serta jejaring sosial yang dianggap lebih 

efektif dan efisien. Pengaruh konten negatif 

sudah sering diberitakan di berbagai media 

berupa pemuatan gambar porno, perjudian, 

penipuan, pelecehan, pencemaran nama 

baik dan berita bohong. Selain itu 

penggunaan jejaring sosial juga memiliki 

dampak negatif, salah satunya 

adalah cyberbullying yang biasanya 

menimpa anak-anak dan sesama remaja. 

Bahkan kejahatan dunia maya yang dikenal 

sebagai cybercrime sudah sampai pada 

peretasan situs-situs penting dalam negeri. 

 

Masalah 

Permasalahan yang dialami oleh 

mitra penulis adalah makin banyaknya 

penggunaan internet dalam kehidupan 

sehari-hari sehingga penggunaan ini juga 

harus diikut sertakan dengan 

penggunaannya yang secara sehat dan 

aman. Apalagi masa pandemi sekarang 

semua kegiatan baik itu kerja, sekolah dan 

aktivitas-aktivitas lainnya dilakukan secara 

daring untuk menjaga jarak. Akibatnya 

semua menggunakan daring jadi semua 

dapat diakses sehingga masyarakat 

menggunakan gadget mereka untuk 

browsing internet. Mereka tidak tahu 

dampak buruk dan positif internet secara 

keseluruhan. Karena dari internet ini dapat 

mempengaruhi masyarakat yang tidak tahu 

apa dampak bahayanya sehingga mereka 

terjerumus kepada hal-hal yang tidak benar. 

Di perumahan Centre View Batam, dimana 

terdapat banyak remaja-remaja disana yang 

memerlukan edukasi mengenai internet. 

Disana masih banyaknya remaja-remaja 

yang salah dalam menggunakan internet 

karena kurangnya pengetahuan mengenai 

penggunaan internet secara sehat dan aman. 

Oleh karena itu penulis ingin menanamkan 

pengetahuan mengenai penggunaan 

internet secara sehat dan aman serta 

memberi ilmu pengetahuan mengenai 

dampak positif dan buruk dari internet 

Metode 

Metode pengumpulan data dan analisis data 

yang kami gunakan dalam kegiatan ini 

adalah dengan menerapkan metode 

observasi dan wawancara. Metode 

observasi adalah metode pengumpulan data 

melalui pengamatan langsung atau 

peninjauan secara cermat dan langsung di 

lapangan atau lokasi penelitian sedangkan 

metode wawancara adalah percakapan 

antara narasumber dengan pewawancara 

dengan tujuan mengumpulkan data-data 

berupa informasi. Dalam analisis data ini 

kami menggunakan metode tersebut agar 

dapat mengidentifikasi bagaimana 

pemahaman RT/RW terhadap kesadaran 

akan pentingnya penggunaan internet 

secara sehat dan amanPembahasanTahap 

Persiapan 

Pada bulan Februari 2022, kami sudah 

melakukan rancangan proyek dan sudah 

didiskusikan dengan baik dan adil. 

Kemudian, meminta izin kepada pihak 

yang bersangkutan serta mengumpul data-

data serta informasi yang ada disana. 
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1. Tahap Pelaksanaan 

Pada bulan Maret 2022, kami 

menentukan jadwal untuk bertemu dengan 

pihak Kepala RT/RW yang akan kami 

wawancarai mengenai informasi lebih 

dalam untuk proses penelitian kelompok 

kami seperti pertanyaan mengenai remaja 

yang ada diperumahan tersebut. 

2. Tahap Perancangan 

Pada bulan Maret 2022, kelompok kami 

sudah mulai merancang strategi yang akan 

kami laksanakan untuk melakukan 

sosialisasi di Perumahan tersebut dan sudah 

dibahas dengan baik serta sudah 

mendapatkan izin dari pihak perumahan 

tersebut. 

3. Tahap Penerapan 

Pada bulan Juni 2022, kami sudah 

mulai mengimplementasikan hasil 

rancangan yang telah kami susun dengan 

baik dan berjudul “Dampak Baik dan 

Buruknya Internet bagi Remaja” serta 

pemanfaatan media sosial Instagram 

tentang internet sehat dan aman 

Gambar 1.1 Foto Implemntasi 

Sumber: Dokumentasi PribadiSelain itu 

pelaksanaan webinar yang kami lakukan 

dapat dikatakan mendapatkan feedback 

yang baik dari remaja-remaja yang ada di 

perumahan Centre View Batam. Semua 

remaja-remaja yang mengikuti kegiatan ini 

memahami tentang cara penggunaan 

internet secara sehat dan aman serta 

dampak baik dan buruk dari internet. Hal 

ini merupakan salah satu hal yang baik 

karena dengan webinar yang kami berikan 

dapat memberikan pengetahuan kepada 

remaja-remaja yang mengikuti kegiatan 

webinar ini. 

Berikut adalah data-data untuk mengetahui 

apakah para remaja-remaja yang mengikuti 

paham serta memberikan kritik dan saran. 

Berikut adalah feedback yang kami susun

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.2 Hasil Kuisioner  

Sumber: Dokumentasi Pribadi 

4. Implementasi Kedua 

Berikut adalah implementasi kedua 

kami yaitu berupa pembuatan akun 

Instagram @educationforinternet_ 
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Gambar 1.3 Instagram  

Sumber: Dokumentasi Pribadi 

Setelah dilaksanakannya implementasi 

kedua para remaja di Perumahan Centre 

View Batam mendapatkan ilmu lebih dan 

para remaja tersebut lebih memahami 

perbedaan baik dan buruknya jika 

menggunakan internet, serta dapat belajar 

untuk memanfaatkan internet untuk 

kebutuhan sehari-hari 

Keunggulan dan Kelamahan Kegiatan 

Kelebihan dari kegiatan sosialiasi kepada 

masyarakat adalah sebagai berikut: 

1. Dapat menumbuhkan karakter-

karakter yang positif, dengan 

dilaksanakan kegiatan ini 

diharapkan bisa mengedukasi 

masyarakat agar dapat 

menumbuhkan karakter yang positif 

dengan menggunakan internet. 

2. Menambahkan wawasan para 

masyarakat mengenai penggunaan 

internet secara sehat dan aman. 

3. Mempermudah para masyarakat 

untuk mengetahui apa itu internet 

dan dampak yang diberikan lebih 

dalam 

Kelemahan dari kegiatan sosialisasi kepada 

msayarakat adalah sebagai berikut: 

1. Karena dilaksakan secara daring, 

penulis tidak mengetahui apakah 

masyarakat mengikuti acara dari 

awal hingga akhir 

2. Rendahnya partisipasi dari 

beberapa masyarakat 

3. Kurangnya kesadaran masyarakat 

akan pentingnya sebuah sosialisasi  

Simpulan 

Berdasarkan  hasil observasi dan 

wawancara awal dengan mitra, dan 

implementasi yang sudah dilaksanakan 

maka didapatakan beberapa kesimpulan 

yaitu :Dengan tercapainya kegiatan ini 

kami berharap para masyarakat-masyarakat 

di perumahan Centre View Batam, 

terutama remajanya dapat menggunakan 

internet secara sehat dan aman, 

sebagaimana halnya masih banyak kasus 

penyalahgunaan internet yang dapat kita 

lihat karena kurangnya pengetahuan serta 

kesadaran dari masyarakat akan pentingnya 

penggunaan internet secara sehat dan aman 

sehingga masih sering terjadi kasus yang 

merugikan diri sendiri dan juga orang lain. 

Karena hal ini kami semakin tertarik untuk 

memberikan pengetahuan dini mengenai 

dampak internet bagi kehidupan sehari-

hari. 

1. Dampak dan manfaat yang diberikan 

kepada para remaja yaitu mereka 

mendapatkan ilmu pengetahuan 

mengenai dampak buruk dan baik 

internet sehingga mereka dapat 

menggunakan internet secara bijak 

tanpa merugikan diri sendiri dan orang 

lain. 

2. Penulis berharap agar kedepannya 

masih diberikan kesempatan untuk 

melakukan sosialisasi di Perumahan 

Centre View Batam dengan tema 

“Internet” karena internet sangat 

berperan penting dalam kehidupan 

sehari-hari terutama bagi anak remaja. 

Agar tidak menjadi penganggu para 

remaja akibat kurang bijak dalam 

menggunakan internet 
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