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Abstract

As technology keeps growing in a massive rate, educational institutions are in need of ways to manage
informations for every students they have, especially when it comes to counselling. By utilizing an application that
are made to manage informations on students’ counselling, this might be a lead to tackle the obstacle of data
management. SMA Cerdas Mandiri is a educational institutions that are equivalent to senior high school that lacks
students’ counselling information storing and management. This might affects their effectiveness and efficiency in
doing more and more counselling to the students that in some circumstances. As such, an application that’s
designed to store students’ counselling data was developed for the sake of solving this problem. The web-based
app will be used and hosted locally on school’s network.

Keywords: counselling, website, system, school

Abstrak

Seiring pertumbuhan teknologi yang pesat, institusi pendidikan membutuhkan cara-cara untuk mengatur dan
mengelola informasi setiap siswa/i yang mereka miliki, terutama dalam pengelolaan data konseling. Dengan
memanfaatkan aplikasi yang dibuat untuk mengatur dan mengelola informasi siswa/i dan data konseling siswa/i,
aplikasi ini dapat menjadi solusi untuk menyelesaikan rintangan atau halangan yang dialami dalam pengaturan dan
pengelolaan data. SMA Cerdas Mandiri adalah institusi pendidikan yang berdiri di jenjang sekolah menegah atas
yang memiliki kendala dalam mengatur, mengelola, dan menyimpan data-data konseling dari siswa/i yang ada.
Hal ini dapat mengurangi efektifitas dan efesiensi dari kegiatan konseling itu sendiri. Dengan ini, aplikasi yang
dirancang untuk mengatur, menyimpan, dan mengelola data konseling siswa/i akan dikembangkan dengan harapan
untuk menyelesaikan halangan atau rintangan yang dihadapi. Aplikasi berbasis web ini akan digunakan secara
lokal dan akan disiarkan secara lokal melalui jaringan internet sekolah.

Kata Kunci: konseling, website, sistem, sekolah
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I. PENDAHULUAN

SMA Cerdas Mandiri adalah instansi
pendidikan pada jenjang Sekolah Menengah
Atas (SMA) yang berada di Batam. SMA Cerdas
Mandiri didirikan oleh Yayasan Komunitas
Kasih Indonesia (YKKI). SMA Cerdas Mandiri
telah beroperasi sejak 25 Juli 2016. SMA Cerdas
Mandiri sendiri berakreditas A, dan dilengkapi
dengan fasilitas yang lengkap dan terawat.

Salah satu masalah yang sedang dihadapi
oleh SMA Cerdas Mandiri adalah kurangnya
sistem konseling siswa yang dapat digunakan
untuk mendata siswa, mengatur konseling dari
tiap individu siswa, konseling kelompok atau
penyuluhan materi, dan pencatatan prestasi serta
kasus yang dimiliki oleh tiap-tiap siswa.

Sistem yang dimiliki dan digunakan saat ini
tidak menjamin keutuhan informasi serta
kemudahan penggunaan karena masih dalam
bentuk tertulis diatas kertas[1]. Hal ini dapat
menyebabkan hal yang tidak diinginkan saat
menulis  laporan mengenai siswa yang
mendapatkan konseling[2]. Dengan ini, penulis
membuat sistem konseling siswa yang mudah
digunakan, dan memberikan kemudahan dalam
pencatatan data tiap-tiap siswa yang telah
menjalankan konseling[3].

Mengatur data siswa/i bukanlah hal yang
mudah dan memakan waktu yang cukup banyak
bagi sekolah atau institusi pendidikan[4]. Pada
umumnya, proses pengaturan data siswa
melibatkan tugas-tugas seperti mengumpulkan
informasi pribadi siswa, membuat catatan
kehadiran, mengelola data akademik, dan lain
sebagainya. Namun, dengan adanya teknologi
informasi dan sistem manajemen sekolah yang
handal, proses pengaturan data siswa dapat
diotomatisasi dan disederhanakan[5].

Sistem yang digunakan oleh SMA Cerdas
Mandiri dianggap kurang efektif dikarenakan
pencatatan manual yang harus dilakukan dan
sulit diarsipkan untuk referensi kedepannya.
Sistem manual ini sendiri menghadapi masalah-
masalah seperti human error, kesulitan untuk
memastikan kebenaran informasi, mencari data
yang sesuai dan relevan dengan mudah, serta
pembuatan laporan yang cukup memakan waktu
jika dilakukan secara manual.

Dengan adanya sistem ini, diharapkan agar
pengaturan data siswa seperti data pribadi siswa,
prestasi, catatan dan hasil konseling siswali,
menjadi lebih mudah untuk digunakan ataupun
diakses. Aplikasi ini nantinya akan diolah oleh

pihak sekolah yang bertanggung jawab untuk
mengolah data dan memberikan konseling.
Diharapkan dengan adanya aplikasi ini ditangan
pihak sekolah, akan ada perubahan terhadap
kondisi siswa/i dan kemudahan pengaturan data
untuk pihak sekolah.

Berdasarkan masalah yang telah ditemukan
dan dihadapi, penulis merancang dan
mengembangkan aplikasi yang akan bertindak
sebagai pengatur data siswa dan pembuat
laporan mengenai data konseling siswa/i yang
mudah digunakan. Sehingga, dapat membantu
pekerjaan yang ada setelah diimplementasikan
dalam sistem kerja sekolah.

Il. METODOLOGIPENELITIAN

Pengembangan aplikasi sistem konseling
siswa akan dikembangkan  berdasarkan
flowchart dibawah ini:

Target implementasi dari proyek ini adalah
guru-guru pembimbing dan wali siswa pada
SMA Cerdas Mandiri yang berletak di Komplek
Center Park Blok 111 Nomor 3. Proses kegiatan
ini akan berlangsung selama 4 bulan dan dibagi
menjadi 3 proses utama, yaitu:

Pengumpulan Data

Pengumpulan data adalah tahap pertama
yang akan dilakukan sebelum melaksanakan
kegiatan ini[6]. Maka dari itu, teknik
pengumpulan data yang benar diperlukan agar
dapat mengetahui lebih rinci apa saja yang
diinginkan dan dibutuhkan oleh mitra untuk
menghadapi masalah dan kondisi yang ingin
dikerjakan dan selesaikan[7]. Metode yang akan
digunakan untuk mengumpulkan data adalah
wawancara tatap muka dengan mitra[8].

Wawancara ini dilaksanakan dengan harapan
dapat digunakan sebagai landasan user story[9].
Dengan adanya hasil wawancara ini, fitur dan
format yang diinginkan oleh mitra dapat
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digambarkan dan nantinya akan digunakan
sebagai dasar untuk membuat aplikasi berbasis
web ini. Pembahasan lebih lanjut mengenai
detail dan permintaan dari mitra dilanjutkan
melalui aplikasi WhatsApp.

Proses Perancangan Luaran

Perancangan  luaran  dimulai  dengan
pembuatan ERD yang akan menjadi bantuan
visual dalam pembuatan database yang
dibutuhkan oleh aplikasi[10]. ERD ini
digunakan untuk mendeskripsikan setiap entitas,
atribut, dan relationship yang diperlukan dalam
membuat database untuk aplikasi sistem
konseling siswa. Framework untuk front end dan
back end, pemilihan database local, local
hosting, code editor, dan pengendalian
environment dilakukan ditahap ini[11].

Tahap Pelaksanaan

Tahap pelaksanaan ini akan dibagi menjadi
beberapa bagian, yaitu persiapan, pengerjaan,
pengujian, dan evaluasi.

Persiapan

Pada tahap ini, persiapan seperti framework
yang dibutuhkan, code editor yang akan
digunakan, local database dan aplikasi yang
digunakan untuk pembuatan proyek ini
dipastikan sudah diunduh dan siap digunakan.
Seperti XAMPP yang akan digunakan untuk
database, Laravel yang akan menjadi framework
yang dipilih, Visual Studio Code sebagai
aplikasi code editor, dan GitHub sebagai
repositori proyek.

Pengerjaan

Pengerjaan dari proyek ini akan dimulai
dengan membuat models, controllers, routes,
migrations, dan middleware dari sisi backend
yang sesuai dengan ERD. Kemudian,
functionality dari code backend akan diuji
melalui front end yang memanfaatkan blade
templates sebagai tampilan yang akan memberi
feedback jika code yang di back end bekerja
dengan baik dan sesuai tujuan atau tidak.

Pengujian

Pada tahap ini, penulis akan menyerahkan
purwarupa dari aplikasi yang sudah dibuat untuk
mitra. Tahapan ini akan menjadi tahapan untuk
menguji dan melihat apakah aplikasi yang dibuat
sudah sesuai dengan kebutuhan dan harapan
mitra.

Evaluasi

Pada tahap ini program akan siap digunakan
oleh mitra dan untuk di evaluasi. Evaluasi akan
dilaksanakan melalui survei yang akan diberikan
ke mitra nantinya.

I11. HASIL DAN PEMBAHASAN

Proses perancangan dan pembuatan aplikasi
sistem konseling siswa berbasis web untuk SMA
Cerdas Mandiri terdiri atas beberapa langkah
seperti  proses pengumpulan data dan
pengembangan aplikasi. Pengumpulan data
dilakukan dengan cara wawancara langsung
dengan mitra. Setelah menerima garis besar
aplikasi, fitur yang diinginkan dan format
penyimpanan data, penulis mulai melakukan
proses  pengembangan  aplikasi  dengan
menyediakan data dan aplikasi yang dibutuhkan.

Perancangan aplikasi ini akan dimulai
dengan melakukan perancangan terhadap
database yang akan digunakan oleh aplikasi
sistem konseling siswa ini sebagai penyimpanan
data yang dapat dipakai oleh staff dan guru SMA
Cerdas Mandiri[12]. ERD dari aplikasi adalah
sebagai berikut.

Fungsi dari setiap tabel diatas adalah sebagai
berikut:

1. tblUser: menyimpan data user untuk
kebutuhan login dan pengisian beberapa
tabel.

2. dataSiswa: menyimpan data siswal/i yang
menghadiri SMA Cerdas Mandiri.

3. tblKonselingPribadi:  menyimpan  data
konseling siswa/i dengan konselor.

4. tblKonselingKelompok: menyimpan data
penyuluhan materi konseling terhadap
siswa/i.

5. tblPrestasi: menyimpan data prestasi siswa/i.

tblKasus: menyimpan data kasus siswa/i.

o
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Aplikasi sistem konseling siswa ini nantinya
akan dioperasikan oleh beberapa jenis user, yaitu
Admin yang berfungsi sebagai pengatur
keseluruhan sistem, Konselor sebagai pengatur
data kesiswaan, dan User atau Viewer sebagai
user yang hanya bisa melihat data siswa tanpa
melihat seluruh detail yang rahasia. Sistem ini
akan dimulai dengan Admin yang memasukkan
user-user lain sebagai pengguna aplikasi sistem
konseling siswa ini. Kemudian, Konselor
bertugas untuk melakukan penambahan data
pada bagian siswa, konseling pribadi, konseling
kelompok, prestasi, dan kasus dari siswa/i yang
terlibat. Sedangkan User atau Viewer hanya
dapat melhat data yang ditampilkan oleh tabel
halaman utama setiap modul.

Berikut adalah hasil luaran yang dicapai dari
aplikasi yang dikembangkan:

1. Halaman Login adalah halaman dimana
aplikasi ini dimulai, dan digunakan untuk
memastikan user ada di dalam database agar
dapat menggunakan aplikasi.

2. Halaman Dashboard adalah tampilan yang
berfungsi sebagai homepage dari aplikasi.
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3. Halaman User Management, halaman ini
betanggung jawab sebagai halaman pengatur

informasi setiap user yang akan digunakan
untuk login nantinya.

4. Halaman Student Management, bertanggung
jawab sebagai halaman pengatur data siswa/i.

5. Halaman Konseling Pribadi, halaman ini
akan digunakan untuk membuat setiap
catatan konseling pribadi yang dibutuhkan.

6. Halaman Konseling Kelompok, halaman ini
digunakan untuk membuat catatan setiap kali
konseling kelompok dilakukan.
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7. Halaman Prestasi Siswa, digunakan untuk
mencatat prestasi siswa/i.

8. Halaman Kasus Siswa, digunakan untuk
mencatat kasus siswa/i.

9. Halaman Report untuk setiap kasus dan
prestasi siswa, halaman ini merupakan
tampilan dari report yang dapat dicetak atau
di simpan dalam format pdf.

e 19

Program yang telah diberikan kepada mitra
akan dievaluasi dengan cara penggunaan
aplikasi secara langsung oleh mitra. Penulis akan
menjumpai mitra saat instalasi dan memberikan
buku panduan disertai pelatinan singkat dalam
penggunaan aplikasi sistem konseling siswa
berbasis web ini. Penulis juga akan menyertakan
cara menjalankan aplikasinya lagi jika ada
kejadian seperti listrik yang padam.

Website kemudian akan di-hosting secara
lokal agar semua pengguna dapat menggunakan
aplikasi sistem konseling siswa dengan role
yang berbeda-beda. Setelah dilakukan hosting
lokal, akan diberikan pembuktian jika aplikasi
dapat berjalan dengan benar dan dapat
digunakan dengan baik oleh pengguna aplikasi
tersebut.

IV. KESIMPULAN DAN SARAN

SMA Cerdas Mandiri adalah institusi
pendidikan di jenjang sekolah menengah keatas
yang berada di Batam, dan didirikan oleh
Yayasan Komunitas Kasih Indonesia (YKKI).
SMA Cerdas Mandiri menghadapi masalah
efesiensi dalam proses pengaturan data siswa,
terkhusus dalam bidang konseling siswa dengan
guru. Dengan adanya aplikasi sistem konseling
siswa ini, diharapkan dapat membantu untuk
mempermudah pengolahan dan pengarsipan data
siswa.

Saran untuk kelanjutan proyek aplikasi
sistem konseling siswa ini adalah membuat
format laporan yang dapat disaring untuk
mendapatkan informasi yang lebih rinci lagi.
Alat-alat bantuan lainnya seperti analisis data
untuk rekomendasi aksi juga disarankan dan
dipertimbangkan. Disarankan juga untuk
menggunakan framework yang mendukung live
refresh dan live notifications untuk feedback
kepada user agar lebih mudah digunakan dan
lebih  mudah untuk dipelajari, tanpa harus
membaca panduan aplikasi yang panjang.
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