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Abstrak 

Program Kreativitas Penulis (PKM) yang dilakukan adalah merancang sebuah 

sistem akuntansi yang akan diterapkan pada salah satu UMKM yang berlokasi di 

Batam yaitu Toko JJ Premium case. Permasalahan yang dihadapi UMKM ini adalah 

belum memiliki sebuah sistem keuangan yang memadai. Oleh karena itu, tujuan 

PKM ini adalah membantu pemilik untuk merancang sebuah sistem keuangan yang 

dapat mencerminkan kondisi usaha pada saat ini dengan menggunakan aplikasi 

microsoft office access 2016. Informasi-informasi mengenai toko ini dikumpulkan 

dengan menggunakan metode observasi dan wawancara sehingga dapat membentuk 

sebuah sistem keuangan yang sesuai dengan kebutuhan dan kondisi usaha ini. 

Pemilik toko dapat memahami cara kerja sistem sehingga pencatatan informasi 

akuntansi terkomputerisasi dan pemilik dapat mengakses laporan keuangan secara 

langsung. 

Abstract 

This program is designing an accounting software that will be applied in a small and 

medium-sized enterprise which is located in Batam, JJ Premium case store. The 

problem has faced by them is that they do not have a adequate accounting software. 

Therefore, the purpose of this program is help the owner to design a accounting 

software with Microsoft Office Access 2016 that can reflect to their conditions. The 

information about this store is collect by observation and interview methods so the 

accounting software can design accordance with needs and conditions of this 

business. The owner can understand how the system work so they can use as 

bookkeeping software and they can access the financial reports directly. 

Keywords:  accounting, accounting software 

 

Pendahuluan  

UMKM (Usaha Mikro, Kecil, 

Menengah) adalah suatu usaha yang 

biasanya dikelola oleh sebuah badan 

usaha ataupun perorangan yang 

memenuhi kriteria yang diatur dalam 

Undang-Undang Nomor 20 Tahun 

2008. Pada wilayah Batam, terdapat 

banyak UMKM yang bergerak di 

bidang jasa, dagang ataupun  

 

manufaktur. UMKM merupakan 

salah satu pendorong perkembangan 

ekonomi di suatu daerah karena 

UMKM mampu menyediakan 

lowongan kerja bagi masyarakat kecil 

sehingga tingkat penggangguran akan 

berkurang. 

Namun pada umumnya UMKM 

tidak menerapkan prinsip akuntansi 
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yang tepat karena banyak diantara 

mereka kurang memahami mengenai 

prinsip akuntansi dan pentingnya 

prinsip akuntansi bagi kelangsungan 

suatu usaha sehingga mereka tidak 

membuat laporan keuangan yang 

dapat mencerminkan keadaan 

ekonomi toko yang sebenarnya. Hal 

ini menyebabkan pemilik usaha tidak 

dapat mengambil keputusan yang 

tepat bagi perkembangan usahanya. 

Oleh karena itu, laporan keuangan 

sangat dibutuhkan oleh pemilik usaha 

baik itu UMKM, Perseroan 

Komanditer, maupun Perseroan 

Terbatas. 

Selain digunakan untuk 

mengetahui kondisi ekonomi usaha, 

laporan keuangan juga dibutuhkan 

saat pemilik usaha ingin mengajukan 

pinjaman kepada pihak ketiga 

contohnya pihak bank. Pada 

umumnya, pihak bank akan meminta 

laporan keuangan debitur agar dapat 

menilai kemampuan membayar 

debitur di kemudian hari. Namun, 

kebanyakan UMKM tidak membuat 

laporan keuangan secara teratur.  

Maka tujuan dari PKM ini 

adalah merancang sebuah sistem 

akuntansi yang memadai sehingga 

membantu pemilik usaha mencatat 

transaksi kegiatan operasional dan 

menghasilkan laporan keuangan 

sehingga pemilik toko dapat 

mengetahui keadaan ekonomi 

usahanya. Selain itu, sistem ini juga 

memiliki formulir pencatatan 

transaksi sehingga dapat 

memudahkan pemilik usaha untuk 

mencatat transaksi operasional usaha 

dengan detail dan akurat. Sistem ini 

menyediakan berbagai jenis formulir 

dan setiap jenis formulir memiliki 

kegunaan masing-masing sehingga 

dapat membantu pemilik usaha 

mencatat tansaksi sesuai klasifikasi 

transaksi. 

 

Metode 

Kegiatan ini menggunakan data 

primer yaitu data dan informasi usaha 

diperoleh langsung dari pemilik 

usaha. Penulis melakukan wawancara 

terlebih dahulu dengan pemilik untuk 

mengetahui kondisi usaha. Selain itu, 

penulis juga dapat lebih memahami 

mengenai informasi-informasi 

lainnya. 

1. Wawancara 

Wawancara merupakan salah 

satu teknik pengumpulan data primer 

yang sering digunakan. Wawancara 

adalah suatu proses interaksi di antara 

pewawancara (penulis) dan 

narasumber (pemilik usaha) melalui 

komunikasi secara langsung maupun 

secara tidak langsung untuk 

mendapatkan informasi mengenai 

kegiatan operasional mitra (Yusuf, 

2014). 

2. Observasi 

Selain melakukan wawancara, 

penulis juga menerapkan teknik 

pengumpulan data lainnya yaitu 

observasi. Observasi adalah proses 

pengamatan langsung dan melakukan 

pencatatan yang bersifat objektif, 

sistematis, rational dan logis terhadap 

situasi dan kondisi lapangan yang 

sebenarnya (Kristanto, 2018). 

PKM ini dilaksanakan pada salah satu 

UMKM di kota batam yang bernama 

Toko JJ Premium case. Toko ini 

berdomisili di Jalan Hang Kesturi No. 

3, Baloi Permai, Batam. PKM ini 

dilaksanakan mulai dari tanggal 15 

September 2020 sampai dengan 31 

Januari 2021 atau durasi 4,5 bulan. 

 

Pembahasan 

Pelaksanaan atau implementasi 

kegiatan  

Penulis melakukan persiapan 

untuk mengetahui gambaran umum, 

kondisi usaha, kegiatan operasional 

usaha, kendala yang di alami, serta 

sistem pengendalian internal dalam 
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usaha. Setelah itu, penulis 

menganalisa kendala yang ditemukan 

pada saat observasi dan wawancara. 

Penulis mendiskusi dengan pemilik 

mengenai gambaran mengenai sistem 

akuntansi yang akan digunakan. 

Penulis dapat merancang sistem 

sesuai dengan hasil diskusi dengan 

pemilik usaha. Sistem ini dirancang 

dengan menggunakan aplikasi 

microsoft access.  

Setelah perancangan sistem, 

penulis melakukan trial and error 

untuk memastikan sistem yang 

dirancang tidak mengalami kesalahan 

sebelum digunakan oleh pengguna. 

Jika ada kesalahan, penulis bisa 

memperbaiki kesalahan tersebut 

terlebih dahulu. Setelah sistem sudah 

siap dirancang, penulis memberikan 

pelatihan kepada pengguna agar dapat 

memahami cara pemakaian sistem 

tersebut. Selain itu, pengguna dapat 

mengajukan komentar jika ada 

kekurangan pada sistem tersebut. 

Setelah melakukan pelatihan, 

penulis melakukan kunjungan rutin 

agar dapat memastikan sistem yang 

telah dirancang telah di implementasi 

dan dapat membantu pemilik 

menyelesaikan kendala yang 

ditemukan sebelumnya. Selain itu, 

kunjungan rutin juga dapat 

memastikan apakah sistem yang di 

rancang telah berfungsi dengan baik 

dan sesuai dengan harapan pengguna. 

Apabila sistem tidak mengalami 

kendala, maka sistem tersebut dalam 

diserahkan kepada pengguna. 

 

Berikut merupakan jadwal 

pelaksanaan kerja praktek 

perancangan sistem: 

Tabel 1 

Jadwal Pelaksanaan Kegiatan 

Perancangan Sistem 

Waktu 

Pelaksanaan 
Kegiatan 

15 September 

2020 - 26 

September 

2020 

Pencarian lokasi 

pelaksanaan PKM. 

27 September 

2020 - 28 

September 

2020 

Mengunjungi 

lokasi mitra dan 

melakukan 

wawancara dan 

observasi 

28 September 

2020 - 12 

Oktober 2020 

Menyusun 

proposal dan surat 

persetujuan 

pemilik usaha 

serta meminta 

persetujuan dari 

pemilik usaha 

13 Oktober 

2020 - 20 

Oktober 2020 

Pengumpulan 

informasi 

mengenai data 

keuangan usaha 

pengguna. 

21 Oktober 

2020 - 30 

November 

2020 

Merancang sistem 

pencatatan 

akuntansi. 

1 Desember 

2020 -  4 

Desember 

2020 

Melakukan uji 

coba sistem yang 

telah dirancang. 

5 Desember 

2020 -  20 

Desember 

2020 

Melakukan revisi 

sistem yang telah 

dirancang 

21 Desember 

2020 -  21 

Januari 2021 

Mengimplementas

ikan sistem dan 

memberikan 

pelatihan 

31 Januari 

2021 

Mengunjungi 

lokasi kerja 

praktik bersama 

dosen 

pembimbing 

(Online) 

Sumber : Data diolah (2020). 

 

Luaran yang dicapai 

1. Menu Utama 

Halaman menu utama ini 

merupakan tampilan awal dari 
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rancangan sistem ini. Halaman ini 

memiliki 2 tombol yang 

mengklasifikasi formulir dan laporan.  

Gambar 1 

Menu utama 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

Gambar 2 

Menu utama (Laporan) 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

Gambar 3 

Menu utama (Formulir) 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

2. Daftar Akun 

Daftar akun berfungsi untuk 

mengklasifikasikan data sehingga 

dapat membantu dalam pemrosesan 

data secara komputerisasi agar lebih 

mudah diolah. Pada umumnya setiap 

akun memiliki kode akun tersendiri 

dan berbeda-beda dan berurutan, 

dimulai dari posisi keuangan sampai 

dengan laporan laba rugi.  

Gambar 4 

Formulir Daftar Akun 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

3. Daftar Pelanggan 

Daftar pelanggan merupakan 

database mengenai nama-nama 

pelanggan usaha.  

Gambar 5 

Formulir Daftar Pelanggan 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

4. Daftar Supplier 

Daftar supplier merupakan 

database mengenai nama-nama 

supplier usaha.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                   Volume 1 No 1 (2021) 
 

 1065 
 

Juliesti 

Gambar 6 

Formulir Daftar Supplier 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

5. Daftar Persediaan 

Daftar persediaan merupakan 

database mengenai nama-nama 

persediaan yang dijual oleh pemilik 

usaha. Daftar persediaan ini dapat 

membantu pengguna dalam mencatat 

jenis persediaan dan kuantitasnya 

sehingga dapat persediaan dapat lebih 

terkontrol.  

Gambar 7 

Formulir Daftar Persediaan 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

6. Daftar Pulsa 

Daftar pulsa merupakan 

database mengenai daftar harga 

berbagai jenis pulsa yang dijual oleh 

pemilik usaha.  

 

 

 

 

Gambar 8 

Formulir Daftar List Pulsa 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

7. Formulir Pembelian 

Formulir pembelian merupakan 

formulir yang digunakan untuk 

mencatat transaksi pembelian. 

Gambar 9 

Formulir Pembelian 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

8. Formulir Penjualan 

Formulir penjualan merupakan 

formulir yang digunakan untuk 

mencatat transaksi penjualan.  

Gambar 10 

Formulir Pembelian 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 
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9. Formulir Penjualan Pulsa 

Formulir penjualan pulsa 

merupakan formulir yang digunakan 

untuk mencatat transaksi penjualan 

pulsa dalam kegiatan operasional 

usaha.  

Gambar 11 

Formulir Penjualan Pulsa 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

10. Formulir Pembayaran Hutang 

Formulir pembayaran hutang 

merupakan formulir yang digunakan 

untuk mencatat transaksi pembayaran 

hutang usaha.  

Gambar 12 

Formulir Pembayaran Hutang 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

11. Formulir Penerimaan Piutang 

Formulir penerimaan piutang 

merupakan formulir yang digunakan 

untuk mencatat transaksi penerimaan 

piutang usaha.  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 13 

Formulir Penerimaan Piutang 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

12. Formulir Jurnal Umum 

Formulir jurnal umum 

merupakan formulir yang digunakan 

untuk mencatat transaksi pembelian 

pulsa, pembayaran beban, pengakuan 

beban dan jurnal penyesuaian lainnya.  

  Gambar 14 

Formulir Jurnal Umum 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

13. Laporan Umur Hutang 

Laporan umur hutang 

merupakan laporan yang 

menunjukkan saldo hutang masing-

masing supplier berserta jumlah hari 

jatuh temponya. Laporan ini dapat 

membantu pengguna untuk 

mengevaluasi umur hutang masing-

masing supplier sehingga pengguna 

dapat mengontrol waktu pembayaran 

hutang dan arus kasnya. 
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Gambar 15 

Laporan Umur Hutang 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

14. Laporan Umur Piutang 

Laporan umur piutang 

merupakan laporan yang 

menunjukkan saldo piutang masing-

masing pelanggan berserta jumlah 

hari jatuh temponya. Laporan ini 

dapat membantu pengguna untuk 

mengevaluasi umur piutang masing-

masing pelanggan sehingga pengguna 

dapat mengontrol waktu penerimaan 

hutang dan arus kas dapat lebih 

terkontrol. 

Gambar 16 

Laporan Umur Piutang 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

15. Laporan Pembelian 

Laporan pembelian merupakan 

laporan yang menunjukkan seluruh 

transaksi pembelian yang terjadi 

dalam jangka waktu tertentu. Laporan 

ini dapat membantu pengguna untuk 

menilai jumlah pembelian terhadap 

masing-masing supplier sehingga 

berguna pada saat bernegosiasi 

dengan supplier. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 17 

Laporan Pembelian 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

16. Laporan Penjualan 

Laporan penjualan merupakan 

laporan yang menunjukkan seluruh 

transaksi penjualan yang terjadi 

dalam jangka waktu tertentu. Laporan 

ini dapat membantu pengguna untuk 

mengontrol tingkat kinerja 

perusahaan sehingga pengguna dapat 

mengambil keputusan yang tepat bagi 

kelanjutan usahanya. 

Gambar 18 

Laporan Penjualan 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

17. Laporan Persediaan 

Laporan persediaan merupakan 

laporan yang menunjukkan jumlah 

saldo akhir untuk setiap jenis 

persediaan pemilik. Laporan ini dapat 

membantu pengguna untuk 

mengontrol kesediaan barang jualan 

dan mengontrol jumlah persediaan 

sehingga dapat mengurangi resiko 
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menumpuknya barang yang 

pergerakannya kurang lancar. 

Gambar 19 

Laporan Persediaan 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

18. Laporan Posisi Keuangan  

Laporan posisi keuangan 

merupakan laporan yang 

menunjukkan ringkasan posisi 

keuangan perusahaan yang 

sebenarnya pada jangka waktu 

tertentu. Laporan ini dapat membantu 

pengguna untuk kondisi keuangan 

yang sebenarnya sehingga dapat 

mengambil keputusan bagi 

perkembangan bisnis pemilik. 

Gambar 20 

Laporan Posisi Keuangan 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

19. Laporan Laba Rugi 

Laporan laba rugi merupakan 

laporan yang menunjukkan jumlah 

keuntungan ataupun kerugian suatu 

usaha dalam jangka waktu tertentu. 

Laporan ini dapat membantu 

pengguna dalam menilai kinerja 

perusahaan.  

Gambar 21 

Laporan Laba Rugi 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

20. Laporan Buku Besar 

Laporan buku besar merupakan 

laporan yang menunjukkan transaksi 

yang terjadi selama jangka waktu 

tertentu. Laporan ini dapat membantu 

pengguna dalam mengetahui 

transaksi-transaksi kegiatan 

operasional usaha. 

Gambar 22 

Laporan Buku Besar 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

21. Laporan Neraca Lajur 

Laporan neraca lajur berfungsi 

untuk menyajikan informasi laporan 

keuangan secara rinci dan akurat. 
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Gambar 21 

Laporan Neraca Lajur 

 
Sumber: Data diolah, 2020. 

 

Setelah pengimplemantasi 

sistem yang sudah dirancang, 

pencatatan transaksi kegiatan 

operasional usaha dapat berjalan 

dengan lancar. Pemilik dapat 

mengubah metode pencatatan 

transaksi secara manual menjadi 

komputer basis. Dengan 

mengimplementasi sistem ini, berikut 

merupakan beberapa perubahan yang 

terjadi pada pencatatan informasi 

akuntansi dalam Toko JJ Premium 

Case: 

1. Pencatatan lebih mudah dan 

praktis 

2. Pemilik dapat mengakses 

laporan keuangan dengan 

mudah 

3. Pemilik dapat mengetahui 

langsung persediaan yang 

tersediaan tanpa melakukan 

perhitungan fisik 

4. Pemilik dapat mengetahui 

kondisi ekonomi usaha dengan 

cepat dan akurat sehingga dapat 

mengambil keputusan yang 

tepat bagi keberlangsungan 

usahanya. 

Keunggulan luaran ini adalah 

dapat memudahkan pemilik dalam 

pencatatan informasi akuntansi. 

Namun luaran ini memiliki 

kekurangan yaitu tidak dapat 

mengakses laporan arus kas. 

 

Simpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan 

diatas, maka dapat di dapat 

kesimpulan sebagai berikut. Toko JJ 

Premium Case hanya mencatat 

transaksi kegiatan operasional usaha 

secara manual dalam sebuah buku 

catatan. Pencatatan yang diterapkan 

juga cukup sederhana, hanya 

mencatat tanggal item dan harga. Hal 

ini akan menyebabkan pemilik tidak 

bisa mengetahui kondisi ekonomi 

usaha dengan cepat sehingga tidak 

dapat mengambil keputusan yang 

tepat untuk perkembangan usahanya. 

Maka dibutuhkan adanya sistem yang 

dapat mempermudah pemilik dalam 

mencatat informasi akuntansi. 

Setelah mengimplementasi 

sistem yang telah dirancang oleh 

penulis, sistem pencatatan data 

keuangan menjadi lebih mudah dan 

praktis. Selain itu, resiko salah catat 

pun dapat dikurangi karena 

menggunakan komputer basis. 

Pengimplementasian sistem juga 

membantu pemilik untuk menghemat 

waktu untuk menghitung laba secara 

manual karena dengan menggunakan 

sistem ini, pemilik dapat mengakses 

berbagai laporan sesuai dengan 

kebutuhannya sehingga pemilik dapat 

mengambil keputusan yang tepat 

dengan cepat.  

Terdapat beberapa rekomendasi 

untuk kegiatan PKM berikutnya 

yaitu: 

1. Pemilik diharapkan dapat 

menggunakan sistemnya secara 

teratur dan konsisten agar dapat 

menghasilkan informasi 

akuntansi yang akurat dan 

berguna bagi pengguna. 

2. Pemilik diharapkan dapat 

melakukan perhitungan fisik 

persediaan secara rutin untuk 



                                                                   Volume 1 No 1 (2021) 
 

 1070 
 

Juliesti 

memastikan jumlah persediaan 

yang tercatat disistem sudah 

sesuai dengan aktual. 

Penulis berterimakasih kepada 

Pak John Jiang selaku pemilik toko JJ 

Premium case dan Ibu Ernawati 

selaku dosen pembimbing dalam 

pelaksanaan kegiatan PKM ini. Selain 

itu, penulis juga berterima kasih 

kepada teman-teman yang telah 

memberikan bantuan selama 

pelaksanaan kegiatan PKM ini. 
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